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Forschungswerkstatt und Projektentwicklung I: Probleme finanzieller 
Ausgrenzung und Strategien der finanziellen Inklusion – Das Beispiel 

der Betreuten Konten der Schuldnerberatung Wien 
 

FH Campus Wien, Forschungswerkstatt des Bachelor-Studiengangs im SoSe 2013, 
13.2. – 26.6., Alexander Maly und Alban Knecht 

 

1. Sitzung vom 13.2., 14.00 – 17.15, Raum A.2.10 (A. M. und A. K.) 
Einführung ins Thema, Vorbesprechung der Themen 

2. Sitzung vom 20.2., 8.00 – 11.15, Raum B.2.09 (A. K.) 
Vorstellung eines mitgebrachten Textes, Besprechung des Forschungsprozesses 

3. Sitzung vom 27.2., 8.00 – 11.15, Raum C.1.19 (A. K.) 
Methodendiskussion: Erhebungsmethode, Auswertungsmethode 

4. Sitzung vom 13.3., 14.00 – 17.15,  in der Schuldnerberatung Wien, Döblerhofstraße 9,  
1030 Wien (A. M. und A. K.) 

Vortrag von Stefan Angel, WU Wien, zu Überschuldung in Österreich – Vorstellen und Diskussion 
der Forschungsprojekte 

5. Sitzung vom 3.4., 8.00 – 11.15, Raum A.2.10 (A. K.) 
Wie schreibt man ein Exposé? – Literaturrecherche  

6. Sitzung vom 17.4., 8.00 – 10.30, Raum C.Z.22 (A. K.) 
Exposé abgeben – Methodendiskussion der Forschungsprojekte – Wie schreibt man eine Hausarbeit 

/ einen literature review? 

7. Sitzung vom 24.4., 8.00 – 11.15, in der Schuldnerberatung (A. M.) 
Voruntersuchungen planen 

8. Sitzung vom 22.5., 8.00 – 11.15, in der Schuldnerberatung (A. M. und A. K.) 
Voruntersuchungen besprechen – Probleme mit Forschungsvorhaben und der Literaturarbeit grup-

penweise besprechen. 

9. Sitzung vom 5.6., 8.00 – 10.30, Raum C.2.04 (A. K.) 
Probleme mit der Literaturarbeit besprechen.  

10. Sitzung vom 12.6., 8.00 – 10.30, in der Schuldnerberatung (A. M.) 
Besprechung aktueller Fragen für die Durchführung der Befragungen / Projekte – Bitte bis zu die-

sem Termin die Literaturarbeiten an die Gruppe versenden, die das Feedback gibt. 

11. Sitzung vom 13.6., 17.30 – 20.00,  „Schulden G.m.b.H.“ Film zur Schuldenproblematik 
und zur Exekution (A. M. und A. K.), 

mit anschließender Diskussion mit der Regisseurin Eva Eckert und dem Ökonom Stephan Schul-
meister 

12. Sitzung vom 19.6., 8.00 – 10.30, C.2.04 (A. K.) 
Je nach Projekt: Interviewleitfaden, Fragebögen, Sampling vorbereiten / besprechen 
Bitte zu diesem Termin das Feedback an die Gruppe zurück mailen. Abgabe am 26.6. 
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Literatur und Links zum Einstieg 
Hopwood-Road, Francesca (2006): Finanzielle Ausgrenzung vermeiden. In: ASB Informationen, 55, 

Sept. S. 1–4. Online: 
www.armutskonferenz.at/index.php?option=com_docman&task=doc_download&Itemid=36&gi
d=436  

Angel, Stefan / Einböck, Marina / Heitzmann, Karin / Till-Tentschert, Ursula (2009): Verschul-
dung, Überschuldung und finanzielle Ausgrenzung österreichischer Privathaushalte. Ergebnisse 
aus EU-SILC 2008. In: Statistische Nachrichten, 12/2009. Wien: Statistik Austria, S. 1104–
1116. Online: 
www.statistik.at/web_de/static/verschuldung_ueberschuldung_und_finanzielle_ausgrenzung_oe
sterreichischer__042945.pdf 

Schuldnerberatung Wien: www.schuldnerberatung-wien.at und www.schuldnerberatung-
wien.at/kontoservice/index.html 

 

Aktuelle Studienliteratur 
Hergenröder, Curt (Hrsg.) (2011): Krisen und Schulden. Historische Analysen und gegenwärtige 

Herausforderungen. Wiesbaden: VS-Verlag 
Forschungscluster „Gesellschaftliche Abhängigkeiten und soziale Netzwerke“ (Hrsg.) (2012): Ge-

sellschaftliche Teilhabe trotz Schulden. Perspektiven interdisziplinären Wissenstransfers. Wies-
baden: VS-Verlag 

Schwerpunktheft: unsere jugend. Die Zeitschrift für Studium und Praxis der Sozialpädagogik. Heft 
06/2005 mit verschiedenen Beiträgen zur Schulden-Problematik. 

 

Ankündigungstext 
Menschen, die von Armut betroffen sind, sind häufig auch mit Schwierigkeiten bei Dienstleistungen 
von Banken wie Überweisungen etc. konfrontiert. Zum einen sind die Banken nicht verpflichtet, 
jedem ein Konto einzurichten, zum anderen sind die Betroffenen mit der Verwaltung der knappen 
Mittel stark gefordert. In der Forschungswerkstatt werden Fragestellungen zu diesem Themenkreis 
untersucht um mögliche Interventionen von sozialarbeiterischer und sozialpolitischer Seite entwer-
fen und beurteilen zu können. 
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